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Arbeitskreis 5 

Transaktionsanalyse – optimal kommunizieren 

Dirk Hirsekorn (freiRäume Coaching und Consulting, Gescher) 

 

Die Transaktionsanalyse ist eine effektive Methode, eigenes und 

fremdes Verhalten deutlicher wahrzunehmen und richtig einzuschät-

zen: Die Ursache von Konflikten in Gesprächssituationen wird er-

kannt. Dadurch wird das Selbstvertrauen gestärkt und die Fähigkeit 

zur Zusammenarbeit erhöht.  

  

Inhalte des Workshops:   

Was ist die Transaktionsanalyse?  

Vorstellung des Persönlichkeits- und Kommunikations-Modells.  

Praktische Anwendungsmöglichkeiten der Transaktionsanalyse.   

Die drei ICH-ZUSTÄNDE.   

Wie kommuniziere ich aus diesen ICH-Zuständen optimal?   

  

Methoden:   

Impulse durch den Trainer, Hilfen zum Transfer in den Alltag, Praxis-

nahe Übungen, Wahrnehmungsübungen, Diskussion im Plenum   
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