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Vorbemerkungen

Evaluation stof3t selten auf grofRe Begeisterung.

Eine Evaluation ist kein Selbstzweck, sondern soll die
Grundlage fur Qualitat sichernde und fordernde
Entscheidungen in Organisationen legen.

Evaluation soll helfen, die Arbeit zu unterstiitzen und nicht
selbst zur neuen Arbeitsbeschaffung werden.

Evaluation sollte nicht zur Mangelfixierung degradiert
werden- eine Evaluation, die nur Mangel benennt, kann sehr
demotivierend sein.

Eine ,,Fassadenevaluation® ist das andere Extrem. Sie streicht
die Fassade an, fuhrt aber nicht zu einer
Qualitatsverbesserung.



Noch mehr Vorbemerkungen...

Malnahmen an Schulen werden i.d.R. aus Bediirfnissen (z.B. viele Kinder mit
Bewegungsdefiziten) und Moglichkeiten (z.B. Finanzierungshilfen) heraus ins
Leben gerufen.

Oft steht hinter einer solchen Idee der Wunsch nach Veranderung (z.B. neue
Kompetenzen entwickeln oder Defizite beseitigen)

Das generelle Ziel heilt Verbesserung des IST-Zustandes.
Um anzukommen dieses Ziel zu erreichen, ist es notwendig, bestimmte
Informationen zu erhalten und die richtigen Fragen zu stellen:

Wo stehen wir jetzt?

In welche Richtung soll es gehen?

Was brauche ich, um dort anzukommen?

Woran kann ich mich unterwegs orientieren, um zu prifen, ob ich noch auf dem
richtigen Weg bin und wie weit ist das Ziel noch entfernt



Qualitatszirkel

Planungszyklus Interventionen
(Public Health Action Cycle)

z. B. BuG-Screening
”
Evaluation A v \\
ist ein <
Entwicklungs- Bewertung!

Evaluation o egn
Instrument Problemdefinition +
Zielformulierung

Implementation/
Umsetzung Strategieentwicklung +
~ MaBnahmenplanung
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Von der Idee bis zum Ergebnis in 10 Schritten

Klaren Sie, weshalb Sie eine Evaluation durchfiihren wollen.

Legen Sie fest, was Sie evaluieren wollen.

Legen Sie fest, wer evaluieren soll.

Klaren Sie, welche Ressourcen zur Verfliigung stehen.

Formulieren Sie das Ziel oder die Ziele Ihrer MaBRnahme oder Intervention.
Bilden Sie Indikatoren.

Legen Sie das Evaluationsdesign fest.

Wabhlen Sie |hre Erhebungsinstrumente aus.

Erheben Sie Ihre Daten.

Werten Sie lhre Daten aus, interpretieren und diskutieren Sie sie.

Quelle: Landeszentrum Gesundheit (2015). Ergebnisevaluation von MalRnahmen der Pravention und Gesundheitsférderung. Ein
Leitfaden zur Selbstevaluation fiir Praktikerinnen und Praktiker.

Zu finden unter: https://www.bug-nrw.de/landesprogramm/massnahmen-antragsverfahren/foerderkriterien/inhaltlich/?L=0



Selbstevaluation

Selbstevaluation wird selten fir eine abschlieRenden Bewertung/
Uberpriifung genutzt (summativ), sondern unterstiitzt die Akteure
dabei, einen laufenden Prozess zu erfassen, zu verbessern und
eventuell zu korrigieren (formativ).

Bei der Selbstevaluation ist der Gegenstand der Evaluation das
eigene professionelle Handeln und dessen Resultate selbst.

Die Akteure verfligen also Gber ein intimes und detailliertes
Prozesswissen des Evaluationsgegenstandes.

Selbstevaluationsverfahren sind deshalb haufig mit einer hohen
Motivation der Beteiligten verbunden.

Und S fihren deshalb in der Regel auch zu einer héheren
|dentifikation mit den Evalutionsergebnissen selbst.



Evaluation ist kein Selbstzweck!

QUALITATSENTWICKLUNG QUALITATSSICHERUNG
Steuerung: Optimierung: Legitimation:
Ebene z.B. Ideen und z.B. Lehr- und Lernprozesse in der z.B. Sich selbst kontrollieren
Lehrperson éntscl’lmeldur(;gshﬂfen fu.rr::he Klasse besser verstehen Mehr iiber die Arbeitsergebnisse und
ehstiattung GRS EATIE S Feedbacks fir das eigene berufliche =~ Wirkungen des eigenen Handelns erfahren
erhalten

Lernen nutzen
An der Schul-und

. ) Wirkungen von Lehr- und
Unterrichtsentwicklung

Lernprozessen optimieren

mitwirken
Ideen und Entscheidungshilfen  Die Wirkungen der Schule auf die Sich selbst kontrollieren
flr dle.Stér?.dortbestlmmung Schiiler/innen und die Lehrpersonen Qualititssicherung der schulischen
und Prioritatensetzung besser verstehen . . Ly
halt Arbeitsergebnisse gewadhrleisten und nach
erhalten

Evaluationen fiir die Optimierung der auBen darstellen und vertreten
padagogischen Wirksamkeit der

Ergebnisse und spezifische Mallnahmen
Schule nutzen

durch Evaluation bewerten, beurteilen
oder zu initiieren

Quelle: Funktionen und Ebenen der Evaluation. Das Bemiihen, die Qualitdt von Schule und Unterricht zu verstehen, in der Absicht
sie weiter zu entwickeln. (Schratz/Steiner-Loffler 1999:5) zit. nach Posse, 2010.



Kluge Evaluation hilft bei der ...

gesicherte Grundlagen fur die Arbeitsplanung und die Entscheidungen zu gewinnen,

o
§ eine Grundlage fir die Verstandigung Gber gemeinsame Ziele zu schaffen,
% Handlungsbedarf und Veranderungsbediirfnisse zu erkennen,
2 begrenzte Ressourcen wirksam einzusetzen.
die eigene Praxis neu zu sehen,
g sinnvolle und falsche Routinen zu erkennen,
% Bestatigung fir eine erfolgreiche und bewahrte Praxis zu finden,
E die Unsicherheit in Bezug auf die Wirkungen der eigenen Arbeit zu reduzieren,
8‘ einen Sichtwechsel vorzunehmen und anzuerkennen, wie Schule und Unterricht von den Schiilerinnen
und Schilern und den Eltern wahrgenommen wird,
Feedbacks fiir das eigene Lernen zu nutzen,
S
% Erfahrungen zu dokumentieren und sie anderen verfligbar zu machen,
g Rechenschaft abzulegen tGber den Grad der Zielerreichung und die Erreichung eigener und anerkannter
°05)> externer Qualitatsanspriche.
—

Quelle: Posse, Aebischer & Bragger (2010). Selbstevaluation mit IQES. In Zusammenarbeit mit IQES online (Schweiz) und dem Landesprogramm BuG-NRW



Mogliche Widerstande beim Einsatz von Evaluationen
als Entwicklungs- und Optimierungsinstrument e rose, 2010

Sie entstehen vor allem, wenn ...

der Zweck der Evaluation nicht klar ist
Wozu wird die Evaluation durchgefiihrt? Was soll damit erreicht werden? ...

das Vorgehen nicht klar ist
Welche Daten werden von wem erhoben? Wer bekommt sie zu Gesicht? ...

die Anreize fehlen
Was habe ich davon? ...

nicht klar ist, was mit den Daten passiert
Was passiert mit den Ergebnissen? Wer erfahrt davon? ...

negative Erfahrungen mit ,wirkungslosen” Evaluationen vorliegen

die Bereitschaft zur (Weiter-)Entwicklung fehlt



Das Qualitatstableau als Ausgangspunkt der Evaluation
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Das BuG-Screening...

basiert auf dem Qualitatstableau von IQES
(Instrumente fir die Qualitatsentwicklung und Evaluation in Schulen)

besteht aus 8 Qualitatsdimensionen, 40 Qualitatsbereichen, 80
Fragen und basiert auf 2077 Indikatoren (siehe IQES-Bande)

wird von (moglichst) allen Lehrerinnen und Lehrern einer Schule
ausgefullt (,Selbsteinschatzung!)

wird in seinen Ergebnissen ausschlieflich an die jeweilige Schule
zuruckgemeldet



Das BuG-Screening...

dient den Schulen, die Entwicklungsschwerpunkte ihrer eigenen
Starken und Schwachen naher zu bestimmen,

unterstutzt durch die zusammengefassten Informationen die
Steuerung des Landesprogrammes, z.B. beziglich der
Schwerpunktsetzung fir Fortbildungen,

dient Gber die Daten, die im Verlauf mehrerer Jahre gewonnen
werden, der Dokumentation der Entwicklungen in einzelnen
Qualitatsbereichen der Schule sowie des Landesprogramms.



Ergebnisrickmeldung an die Schulen

Die Ergebnisse werden einige Wochen nach Beendigung der
Befragung an die Schulleitung zurlickgeschickt

Schulen, die mehr als ein Mal an dem Screening
teilgenommen haben, bekommen zusatzlich zu dem aktuellen
Screeningergebnis auch einen Vergleich der letzten
Ergebnisse

Die Ergebnisse des Screenings gehen ausschlielSlich an die
Schulen

Zusammenfassende Ergebnisse werden zur Optimierung des
Programms genutzt (z.B. alle Schulen, alle Schulen einer
Schulform)



Die Rickmeldung

IQES-Screening

Qualitdtstableau

Dimension 1: Schule als Dimension 6:
Lebens- und Dimension 2: Unterricht mm'"’::?:’ BI:::;:“' L, Dh'::::;’:ﬂ:::u Ity Dimension 5: Schulleitung Professionalitit und qua:;:::r: ?I'_nem uli:l:; "ﬂ:il::':';::re
Erfahrungsraum . Personalentwicklung L= s
Gewn_gheltssmus von Schulprograrmm - GF und Salbstregulieries, . . Schullzitung und Ressourcenarienticrie Gemeinsame Q-Anspriche  [[Wahmehmung des Erzichungs
Schiilerinnen und Frivention als Schwerounkt entdeckendes wund Starkende Schulgemein-schafi Sdagogische Leadershi Persanalentivicklu und ziele und Bildungsaufirags
Lehmersonen e gesundheilshewusstes Lemen padagog P ng 0 g
Mittel | (3-4) % || Mittel ™| (3-4) % || Mittel " | (3-4) % | Mittel "] (3-4) % || Mittel "] (3-4) % || Mittel " (3-4) % ] Mittel | (3-4) % || Mittel " 4%
2,00 5 %3 || 2,82 2 636 (2,29 0 41,7 || 3,35 1 957 || 3,75 0 a7 || 3,00 12 636 [ 3,06 6 78 [ 2,92 0 833
Lernumgebungen, Lem-und || Untemichisgestalung, Lehr- K fves Lemen Kommunikatiens-, Feedback- || Funkfionale Aufgaben- und || Weiterentwicklung benuflicher Stevenng der Schldsselgualifikationen und
Bewegungsriume und Beurteiungsformen und Konfiktoultur Kompetenzvesteilung Kompetenzen Qualititsprozesse Kompetenzen
Mittel | (3-4) % || Mittel ™| (3-4) % || Mittel “ | (3-4) % || Mittel "] (3-8) % || Mittel | (3-8) % || Mittel | (3-4) % || Mittel | (3-4) % || Mittel (34 %
2,29| o 417 || 2,T3| 2 so0 || 3,00 3 714 |[3,75| 0o 000 || 3,26 | 1 783 |[3,06| = 688 ||2,86| o &3 ||13,00| o 833
. Persanaleinsatz der Indrviduatioadback wund
Tagassirukiuren, Lam- und Klassenrlunmng T Larrlu.an il allan Sinnan - Koageration und Teamarbait Entscheidungsprozessa und Baschiligten, individuells Oualitiis- Schul- und Laufbahnariclg
Erholungszeten Untesrichisklma positive Lernerfahnungen Mitbestimmung .
Ressourcenmanagement entwicklung
Mittel | (3-4) % || Mittel | (3-4) % || Mittel " | (3-4) % || Mittel ] (3-4) % || Mittel | (3-4) % || Mittel | (3-4) % || Mittel | (3-4) % || Mittel (34 %
2,75 o | 52 (13,08 2 | 73 [[2,57| 1 | 565 [3,79| o | 1w000(3,67| o | 917 (3,50 o | e7s 1,68 ¢ | 53 |[3,00) 2 | 73
Arbeitsbedingungen und || Lembegleitung, individustle (| Orientierung an Bedirtissen |7 2iziPeton der Schulerinnenll g, 400 icaton und Erkennen von Qualtals- Schulentuickiung, Zulriedenhei der
Arbeilzplatzgualitat Féirdarung und Intagraticn  [{van Kindam und Jugendlichen und Bltem - CHrnung der WVeraallun dezten, soziole Unteestl- Projeidmanagamenl, Anspruchsharechtigien
splatzy fung u 4 undJug Schule walling zung fir Problem-bearbeitung Selbstevaluation P 4
Mittel | " | (3-4)% || Mittel | P | (3-4) % || Miteel | "2 | (3-a) % || Miteel | 77 | (3-4) % || Miteel | P | (3-8) % || Miteal | Pt | (3-4) % [| Mivtel | v | (3-4) % || Mictel | "7 | (3-4)%
1,58 Q 83 ||2,74 a 565 (13,13 1 957 || 2,91 1 es2 | 3,67 0 1000 || 3,06 7 64,7 || 3,08 12 750 [ 2,79 5 63,2
Gesundneitsfordemde | Gesundhetsbezogene Kurse. || e one 20 vendunqund || Gesundheitsforderliches || Gesundhitsfarderung als Betrisbliche UM der sehulischen o o dneit und Wahlbefinden
Koopsration mit exteman Unbemichis-programme wnd - ) . X Gesundheitsfarderung und
Belrauung Sehulklima Fishrungsaulgabe Gesundheﬂsfurderung . der Lermenden und Lahrenden
Partnam inhalte Pravention
Mittel " | [3-4) % || Mittel " | (3-4) % || Mirtel " | (3-4) % || Miteel " | (3-4) % || Miteel " | (3-4) % || nittel " | (3-4) % || Mittel | (3-4) % || Miel " (34 %
2,54 1] 458 || 2,92 a 52 2,91 1 696 | 3,21 o &15 | 3,25 4 so00 | 2,27 9 333 || 2,40 9 533 || 1,14 3 48

© AG:OME - 31.08.2017



Die Rickmeldung

Mittel-| Streu- Verteilung der
Dimension  Bereich Nr.  Aussage wert | ung Antworten % (3-4) N
4
3
Die gesundneitlichen Ressourcen und Risikofaktoren der Lernenden sowie der 2y 2
) Lehrenden sind erfasst und ausgewertet.
Gesundheitsstatus von 2.00 1.05 q 3 3 4 KA 30 10
Lermenden und = 5
Lehrpersonen . ) . ) ) . 3 * 3
2 |Die gesundneitlichen Ressourcen und Risikofaktoren fliefen systematisch in die I I 11 I:l
padagogischen Uberlegungen und Konzepten ein.
2,00 | 1,00 12 3 4 kA 22 9
5
1
Die Raume und das Schulgelande sind so gestaltet, dass Schiilerinnen und Schiller zu I I :
3 T o 1]
selbststdndigen Lernen und Arbeiten herausgefordert werden.
E Lernumgebungen, Lern- 1.92 | 0,79 1 2 3 4 kA 25 12
a und Bewegungsriaume 5
g |Die Schillerinnen und Schiller erleben die Schule als einen Lebensort, in dem sie sich 4 N
5 4 Jwohlfihlen und ihren Bedirinissen nach Bewegung, Ruhe und Entspannung ! o
E nachkommen kénnen. 2.67 | 0,89 123 4 kA 58 12
- 7
=
E Die Tagesstrukturen entsprechen den Bedirfnissen der Schilerinnen und Schiler, ihren 3 H
5 - . o i
é Familien und den Bedirfnissen der Lehrpersonen.
_g' Tagesstrukturen, Lern- und 2,92 0,6? 1 z 3 4ORA 75 12
L] Erhalungszeiten &
T: 6 In die Lernzeiten (Eigenzeit fir Leren und Arbeiten) sind Bewegungs- und . , .
4: |Entspannungssaquenzen integriert.
= 2,58 | 0.90 12 2 4 kA 33 12
W
e e e i . . ) s
£ 7 |Fir die Erfiillung ihres Bildungs- und Erzishungsauftrages hat die Schule optimale
@ Arheitsbedingungen. vLee
E Arbeitsbedingungen und 1.58 | 0,51 T2 F 4 kA 0 12
B Arbeitspl litiit
a e |ie Qualitét der Arbeitsplitze fiir Lehrende (sowahl eigene, individuell gestaltbare -
8  |Arbeitsplatze als auch gemeinsam nutzbare, virtuglle Arbeitsplatze zur Unterstitzung von g
Teamarbeit und prakiischer Unterrichtsarbeif) ist hoch. 1,58 | 0,79 a4 kA 17 12
Die Schule pflegt Kontakte zu Parinerschulen sowie zu externen Partnem, um ; > .
9  |Erfahrungen auszutauschen, um Anstolle fir die eigene Weiterentwicklung zu erhalten o
Gesundheitsfirdernde und um Ressourcen und Kompetenzen zu nuizen. 242 | 1.00 i 23 4 kA 42 12

Kooperation mit externen




Mittel.| Streu- Verteilung der
Dimension  Bereich MNr.  Aussage wert | ung Antworten | % (34)
Die gesundheitlichen Fessourcen und Risikofaktoren der Kinder und Jugendlichen zowie der
1 ;
Lehrenden zind efazg und auzgewertet,
Gesundheit sstatus von
Lernzndzn und
Lehrpersansn
3 [_I!ie gesundhethchen Feszourcen und Rizikofaktoren fieRen systermatizch in die pSdagogischen ’
Lbedegungen und Konzepten ein.

Dimension 1: Schule als

=" Dimension 6:

. ; . Dimension 3: Bildungs- undy| Dimension 4: Sch oy . ) . . Dimension 7: Dimension 8: Wirkungen
Lebens- und Dimension 2: Unterricht - Dimension 5: eitung Professionalita . ;
Lernprozesse und Setialklima - Qualitdtsmanagement || und Ergebnisse der Schule
Erfahrungsraum P entwicklung
Gesundheitsstat ; ;ﬁm/ .
sun. ERSStals von Schulprogramm-=GF und - lertung und padagogischey Ressourcenorientierte Gemeinsame Q-Anspriiche  |[Wahmehmung des Erziehungs
Schiilerfinnen und . b e Schulgem ) ; -
Préavention als Sehwerpunkt ] Leadership Personalentwicklung und -ziele und Bildungsaufirags
Lehrpersonen esun wusst en
Mitt TS ) T Mittel | (3-9) % )141(4— 7| (3-4) %[ mittel | " | (3-4)% || mittel | v | (3-4)%]| mittel | | (3-4) %[ mittel | v | (3-9) %[ mittel | | (3-9)%
2;(7 25‘ ’305, 3 } 2‘,—/ 829 (2,20 0 21 (2,90 0 69,0 (3,63 0 %64 (2,42 | a7 455 (| 2,57 | 38 587 || 3,16 0 86,4
Lernumgebungen, Lem-und || Unterrichtsgestaltung, Lehr- ) Kommunikations-, Feedback- [[ Funktionale Aufgaben- und || Weiterentwicklung benuflicher Steuerung der Schlusselqualifikationen und
. Kooperafives Lemen -
Bewegungsraume und Beurteilungsformen und Konfliktkultur Kompetenzverteilung Kompetenzen Qualitatsprozesse Kompetenzen
Mittel | "2 | (3-4) %[ mittel | " | (3-4)% || Mittel | "t | (3-4) %] mittel | | (3-4) %[ mittel | v | (3-4) %[ mittel | " | (3-4)% | miteel | v | (3-4) %[ mittel | "t | (3-4)%
2,30 1 37 12,81 1 687 (12,73 2 573 || 3,00 2 200 (13,13 5 823 || 2,69 25 661 (2,80 40 705 || 2,64 1 53,8
Tagesstrukturen, Lem- und Klassenfiihrung und Lernen mit allen Sinnen - . _ || Entscheidungsprozesse und Personalgmsatz der Ir_wd\\.r\qua\feedbac_k__und
- ) Kooperation und Teamarbeit S Beschattigten, individuelle Qualitats- Schul- und Laufbahnerfolg
Erholungszeiten Unterrichtsklima positive Lemerfahrungen Mitbestimmung )
Ressourcenmanagement entwicklung
Mittel | "2 | (3-4) % [| mittel | " | (3-4)%[| mittel | et | (3-4)%[| mittel | "7t | (3-4)% || Mittel | v | (3-4)% || Mmittel | | (3-4)% || Mittel | v | (3-4) %[ Mmittel | | (3-4)%
2,16 2 284 (3,00 2 793 (2,66 2 585 (2,94 0 750 || 3,26 4 85,0 (3,28 4 875 (| 2,10 26 310 (3,70 4 84,6
Arbeitsbedingungen und Lemgebleitung, individuelle || Orientierung an Bedrfnissen Pariizipation der Schillerfinnen Schulorganisation und Erkgnnen von Qualnats. Sc.hulentwwk\ung Zufriedenheit der
; o . ) - ) und Eltern - Offnung der defiziten, soziale Unterstit- Projektmanagement, :
Arbeitsplatzgualitat Férderung und Integration  |f von Kindern und Jugendlichen Verwalfung _ ] 5 Anspruchsberechtigten
Schule zung fiir Problem-bearbeitung Selbstevaluation
Mittel | "2 | (3-4) % || mittel | " | (3-4)% || mittel | "t | (3-4) %] mittel | v | (3-4) %[ mittel | v | (3-4) %[ mittel | " | (3-4)% | mittel | v | (3-4) %[ mittel | "t | (3-4)%
2,02 1 313 | 2,76 0 61,9 2,83 2 659 || 2,76 4 s88 | 3,56 | 3 95,1 ||2,83 | 12 643 (2,75 | =1 623 || 2,86 | 12 70,0
Gesund.hewtsfprdernde Gesun@henshezogene Kurze, Individuelle Zuwendung und Gesundhetisfirderliches Gesundheitsfirderung als Betriebliche O def schuhschen Gesundheit und Wohlbefinden
Kooperation mit externen Unterrichts-programme und - ) N . Gesundheitsférderung und
) Betreuung Schulklima Fuhrungsaufgabe Gesundheitsforderung S der Lemenden und Lehrenden
Partnem inhalte Préavention
Mittel | " | (3-4) %[ mittel | " | (3-4)% || mittel |t | (3-4) %] mittel | 7 | (3-4) %[ mittel | v | (3-4) %[ mittel | " | (3-4)% | miteel | v | (3-4) %[ mittel | Ut | (3-9)%
2,43 7 a2 (12,54 3 s06 (3,00 1 750 || 3,12 1 07 (2,94 | 11 79,2 || 2,47 | 36 51,1 (| 2,86 | 34 755 || 1,58 | 29 19,2

© AGIQME - 24.03.2009




Die Ruckmeldun
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Umgang mit den Ergebnisse

Ubung:
Bilden Sie bitte zwei Gruppen und analysieren Sie die Ergebnisse des IQES-
Schulscreenings der Schule im Hinblick auf folgende Fragen:

[1 Wo zeigt sich Handlungsbedarf?

[1 Welche (Weiter-)Entwicklungsvorschlage und MaRnahmen sind moglich?
[1 Welche Veranderung sind daflir notig?

1 Von welchem Vorschlag ziehen alle/ die Lernenden den grofSten Nutzen?

[0 Woran erkennen wir, ob die Mallhahme/ Idee/... erfolgreich war
(Indikatoren erstellen)?

In Anlehnung an Norbert Posse | Gerold Bréigger | Sven Dieterich 2013



Unterlagen zur Ubung



Forderkriterien
Gefordert werden folgende MalSnahmen:

Aufbau gesundheitsforderlicher Strukturen
(Verhaltnispravention)

Beratung und Fortbildung durch Berater*innen,
Moderator*innen und weitere Expert*innen inkl.
Fortbildungsmaterial, auf der Basis eines konkreten
Schulentwicklungsbedarfes

Aufbau und Betreuung von Netzwerken und Kooperationen



Eine finanzielle Unterstitzung erfolgt, wenn die MalBinahmen

nachhaltigen Einfluss auf den Schulentwicklungsprozess haben, d.h....

Anhand der (Selbst-)Evaluation wurde ein Bedarf erkannt und als
primare Schulentwicklungsaufgabe benannt.

Anhand des Bedarfs werden spezifische Ziele entwickelt und
benannt.

Die Ziele sind wirkungsorientiert und tiberprifbar.
Anhand der Ziele werden konkrete MaBnahmen abgeleitet.

Die MalRhahmen lassen sich einer oder mehreren IQES-
Qualitatsdimension/en zuordnen.

Die Mallnahmen sind nicht ausschlieRlich bzw. tUberwiegend auf
die Veranderung von Verhalten ausgerichtet, sondern starken vor
allem gesundheitsforderliche Rahmenbedingungen und
Strukturen (Verhaltnisse).

Die durchgefiihrten MalBnahmen werden evaluiert, um feststellen
zu kdnnen, ob sie auch geeignet waren, die genannten Ziele zu
erreichen.



Kriterien fur eine gute Zielformulierung

Das Ziel beschreibt einen gewlinschten Zustand in der Zukunft.

In der Zielbeschreibung geht es um eine Verbesserung, die
Abwendung einer Verschlechterung oder die Stabilisierung des
gegenwartigen Zustands.

Das Ziel ist positiv formuliert.

Die Formulierung macht klar, auf wen oder was sich das Ziel
bezieht, fir wen oder was die Verbesserung gelten soll (welche
Veranderung soll bei der Zielgruppe ausgeldst werden?).

Der Zeitpunkt der Zielerreichung ist konkret angegeben oder
zumindest eingegrenzt.

Das Ziel zu erreichen ist eine Herausforderung. Es ist nicht etwas,
das ohne absichtsvolles Handeln eintreten wird.
vgl. BMSFSJ, 2008, Zielfindung und Zielklarung



SMARTE ZIELE

SMART (engl.: schlau, clever) formulierte Ziele sind ein
Qualitdtsmerkmal und férderlich fiir die Uberprifung der
Zielerreichung.

Die Verwendung der SMART-Kriterien verlangt keine
besonderen Voraussetzungen. Es ist jedoch ratsam, Personen
an der Zielformulierung zu beteiligen, die Uber das
notwendige praktische und fachliche Wissen verfligen, um
die Kriterien mit Leben fillen zu konnen (z.B. einschatzen
konnen, welches Ziel vor Ort realistisch machbar ist). Das
heillt, es kann durchaus sinnvoll sein, die Zielgruppe selbst
mit in den Zielfindungsprozess einzubinden.
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SMART
ST AR T

Spezifisch: Die gesammelten Ideen und Vorstellungen werden zu spezifischen und kontrollier-
baren Zielen umformuliert (so prazise wie moglich und so vage wie notig).

Messbar: Ziele missen messbar sein, d.h., dass Kriterien formuliert werden mussen, die
nachvollziehbar und tberprifbar sind, um den Grad der Zielerreichung sichtbar zu machen.

Attraktiv: Nur wenn das Ziel nachvollziehbar und erstrebenswert ist, werden alle Beteiligten
an dessen Verwirklichung und Erreichung engagiert mitwirken.

Realistisch: Ist das Ziel erreichbar? Es sollte gepruft werden, ob die vorhanden Ressourcen,

ausreichend sind, um das formulierte Ziel zu erreichen. Ziele sollten sich im Rahmen des
Machbaren bewegen, damit es nicht schon frihzeitig zu Frustration kommt.

Terminiert: Ein Ziel sollte aus motivationalen Grinden immer auch an einen Termin geknupft

werden; es empfiehlt sich, Zwischenziele zu formulieren und zu terminieren, um jederzeit in die
Gesamtplanung korrigierend eingreifen zu konnen. Ziele, die nicht terminierbar sind, bleiben
haufig genug Absichtserklarungen oder Willensbekundungen.
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